Per informazioni:

Via Guerzoni 15 20158 Milano
Tel. 02 69 90 12 56 — Fax 02 67 03 052

info@valutare.org — www.valutare.org  §iiemie

ISTITUTO ITALIANO DI VALUTAZIONE .

L’Istituto Italiano di Valutazione €& un’organizzazione
indipendente nata nel 2000 che opera su tutto il territorio
nazionale sviluppando interventi di valutazione, ricerca e
monitoraggio nelle diverse aree del welfare.

L’attivita dell’lstituto & declinata in interventi di valutazione
dei servizi alla persona, customer e job satisfaction,
valutazione dei processi formativi, validazione degli
apprendimenti esperienziali, valutazione delle reti e dei
progetti europei, attivita di formazione alla valutazione.

Come arrivare all’IPF Cavalieri:

Raggiungibile con i mezzi pubblici:

- MM2 (Fermate S. Agostino e S. Ambrogio)
- Tram 24 - 29 — 30

- Autobus 50 - 54 - 58 — 94
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/SCHEDA D’ISCRIZIOI\D

Da far pervenire alla segreteria organizzativa
entro Lunedi 22 Novembre
Fax: 02.6703052

Nome e Cognome

Quialifica professionale

Ente d’appartenenza

Telefono

E-mail

\ Il Seminario é gratuito /

Informativa - art. 13 del D.Lgs. 196/03: “Codice in
materia di protezione dei dati personali”. | dati
personali, raccolti per scopi organizzativi nella
presente scheda d’iscrizione, saranno trattati in
piena osservanza delle disposizioni del D.Lgs.
n.196/03. | diritti dell’interessato - di accesso ai
dati personali e altri diritti - sono stabiliti dall’art.
7 del citato decreto legislativo.

ISTITUTO ITALIANO
VALUTAZIONE

OLTRE LA MISURA 2010
Valutazione partecipata
tra mito, retorica e realta

Giovedi 25 Novembre 2010

|.P.F. Cavalieri
Via Olona 14
Milano

In collaborazione con:

f 2 B

Associazione ltaliana di Valutazione lsunyialol

E’ stato richiesto il patrocinio alla Provincia di Milano



La valutazione partecipata sta diventando
una pratica sempre piu diffusa e
rappresenta oggi una  dimensione
essenziale nella valutazione delle politiche.

Nonostante le difficolta  che la
caratterizzano, la valutazione partecipata
consente un approccio condiviso e
“bottom up” di indubbia efficacia:
coinvolgendo  attivamente i  diversi
stakeholder, essa cerca di rendere
effettivamente utile la valutazione, evitando
nel contempo la diffusa sensazione di
“molestia  statistica”, la sfiducia o
lincomprensione nei confronti  della
valutazione e commenti incongruenti con
I’'operativita dei servizi.

A partire dallillustrazione di alcune
metodologie di valutazione partecipata, il
seminario propone una riflessione sulla
loro applicazione operativa nella
valutazione dei progetti e dei servizi del
sociale. Nell’ambito dei gruppi di lavoro
pomeridiani Si affronteranno le
problematiche della valutazione partecipata
illustrando strumenti e casi concreti di
utilizzo in riferimento ad alcuni ambiti di
intervento: servizi alla persona,
formazione continua, politiche di
sviluppo territoriale.

Il seminario € rivolto primariamente a
decisori della Pubblica Amministrazione e
del no profit, a responsabili e ad operatori
dei servizi.
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PROGRAMMA:

MASSIMO PAGANI
Saluto Introduttivo

ALBERTO VERGANI
Apertura dei Lavori

MASSIMO CAMPEDELLI
Welfare e partecipazione: un connubio
realmente possibile?

MAURO PALUMBO
Modelli ed esperienze di valutazione
partecipata nei servizi

COFFEE BREAK
DIBATTITO

PIERGIORGIO REGGIO
Prospettive di valutazione partecipata tra
resistenze e strategie possibili

PRANZO
AVVIO DEI GRUPPI DI LAVORO

I°gruppo - Servizi alla persona
Relatore: OLIVIERO MOTTA
Discussant: ALESSANDRO P0zzI

lI°gruppo - Formazione
Relatrice: CATERINA AIME
Discussant: ELENA RIGHETTI

lli°gruppo - Politiche di sviluppo
territoriale

Relatrice: VALERIA PASTORE
Discussant: DOMENICO LIPARI

ALBERTO VERGANI
Chiusura dei lavori

INTERVENTI A CURA DI:

MASSIMO CAMPEDELLI
Consorzio Mario Negri Sud

CATERINA AIME
Scuola Centrale di Formazione

DOMENICO LIPARI
Universita La Sapienza di Roma, Facolta di
Sociologia

OLIVIERO MOTTA
Comunita Nuova

MASSIMO PAGANI
Assessore alla Famiglia e alle Politiche Sociali
della Provincia di Milano

MAURO PALUMBO
Universita degli Studi di Genova, Facolta di
Scienze della Formazione

VALERIA PASTORE
Universita di Genova

ALESSANDRO P0zzI
Istituto Italiano di Valutazione

PIERGIORGIO REGGIO

Istituto Italiano di Valutazione; Universita
Cattolica del S. Cuore, Facolta di Scienze della
Formazione

ELENA RIGHETTI
Istituto Italiano di Valutazione

ALBERTO VERGANI
Presidente AlV, Associazione ltaliana di
Valutazione



